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BAO CAO

Cong tac Kiém soat thii tuc hanh chinh Quy I, nim 2020

Thuc hién Coéng van sé 743/UBND - VP ngay 09 thang 6 nam 2020 cia
UBND huyén Phong Pién vé thuc hién béo cdo cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh quy 1l nim 2020, UBND x& Phong Hai bao cio két qua trién khai thuc hién
trén dia ban nhu sau:

I. Tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh.
1. Panh gia tac dong quy dinh TTHC

Déi voi cac quy dinh TTHC tai cac du thao VBQPPL thudc tham quyen ban
hanh ctia Hoi d6ng nhan dan, Uy ban nhan dan cap x4, UBND x4 t6 chirc trién khai
thuc hién dung véi cac quy dinh tai VBQPPL ngay sau khi ¢6 hi¢u luc thi hanh.

2. Tham dinh, thim tra TTHC trong lap dé nghi xdy dung va dw an, du
thao VBQPPL

Trong nam 2020, UBND x4 chua tham gia ¥ kién gi vé quy dinh TTHC tai
cac dy thao Thong tu (hodc Thong tu lién tich) va dy thao quyet dinh lién quan
dén cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh thudc thim quyén ban hanh ctia Hoi
d6ng nhan dan, Uy ban nhan dan xa.

3. Vé cong bd, cong khai TTHC

- Trong nam 2020, UBND xa di chi dao Van phong UBND x4 phéi hop
cong chirc Tu phap xa, cung cac don vi lién quan thuong xuyén cdp nhat cac
TTHC do Chu tich UBND tinh cong bd va t6 chitc thuc hién viéc niém yét cong
khai cac TTHC mdi tai tru sé co quan

- UBND x4 chi dao b phan mdt cira thudng xuyén cip nhat bo sung thu tuc
hanh chinh, t6 chtc niém yét cong khai tai tru sd co quan danh muc TTHC méi
duoc chuan hoa trong cac linh vuc van hoa va gia dinh; lao dong, thuong binh va
xd hot; gido dyc va dao tao; ching thuyc; bdi thuong nha nudce; Tai nguyén va moi
truong; tiép cong dan, xu ly don thu, giai quyet khiéu nai t6 céo... thudc tham
quyén giai quyet cua UBND xa trén bang ni€ém yet TTHC.

- Ngay 18 thang 6 nim 2019 UBND tinh d3 ra Quyét dinh sé 1462/QD-
UBND cta UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc ban hanh danh muc thu tuc hanh
chinh dugc thuc hién tiép nhén, giai quyét va tra két qua theo co’ ché mot ctra, mot
ctra lién thong tai b phén tiép nhan va tra két qua cua UBND cap X4, phu’ong, thi
tran, ndi dung quy dinh rd thoi gian giai quyét thuoc tham quyén giai quyét cia
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UBND xi duoc xac dinh cu thé, 1a co s& dé timg bo phin tham gia giai quyét
TTHC.

4. V& tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

~ UBND xa da tong hop tinh hinh, két qua giai quyét TTHC theo biéu miu
Biéu s6 05a/VPCP/KSTT, bi¢éu mau 06a/VPCP/KSTT, ( co phu luc kem theo).

5. Vé tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

Sau khi trién khai thyc hién Nghi dinh 20/2008/ND-CP ngay 14/ 2/2008 cua
Chinh phu vé tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi cua ca nhén, to chtic vé quy dinh
hanh chinh, Nghi dinh 92/2017/ND-CP sua d6i, bo sung mot s didu cua cac nghi
dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh. UBND x3 di giao trach nhiém cho
cong chirc Tu phap tong hop céc kién nghi, phan anh vé TTHC.

Thuc hién huéng dan caa S Tu phap tai Cong vin s6 1537/STP-KSTTHC
ngay 08/12/2015 vé viéc niém yét dia chi tiép nhan, xtr Iy phan anh kién nghi cua
c4 nhan, to chure vé quy dinh hanh chinh, UBND xa da t6 chirc niém yét cong khai
cac thong tin vé dia chi, email, s6 dién thoai cua cong chire, co quan tiép nhan xir Iy
phan anh, kién nghi, khleu nai ctia c4 nhén, t6 chitc vé quy dinh hanh chinh theo
mau quy dinh; Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua Chinh
phu vé kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/Nb-CP ngay 07 thang
8 ndm 2017 cta Chinh phu vé stra d6i, bd sung mot sd dleu cua cac nghi dinh lién
quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; Quyét dinh sé 2988/QD-UBND ngay
24/12/2018 cira UBND tinh v& ban hanh ké hoach hoat dong kiém soat TTHC.

6. Vé ra soat, don gian héa TTHC

- Thyc hién quyét dinh s6 32/QD-UBND ngay 13 thang 01 nim 2020 cia
UBND huyén vé ban hanh ké hoach kiém soat danh gid thu tuc hanh chinh nam
2020; UBND xa da ban hanh Quyét dinh s6 09/QD-UBND ngay 14 thang 01 nim
2020 vé ban hanh ké hoach ra soat thu tuc hanh chinh nam 2020.

7. Vé cong tac truyeén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

- UBND x3 d ra soat lai cac TTHC va quy trinh thuc hién ¢é dam bao cac
TTHC duoc cong khai ding va di, nham goép phan nang cao chit lwong phuc vu
cong dan, td chitc. Theo d6, toan bd can bo, cong chuc cac ban nganh lién quan da
cung phdi hop to chirc thue hién ¢6 hiéu qua ndi dung nay.

- Thuc hién Thong tu sb 05/2014/TT-BTP ngay 07/02/2014 ctia Bo Tu phap
huéng dan cong bd, niém yét thii tuc hanh chinh va béo cdo vé tinh hinh, két qua
thuc hién kiém so4t tha tuc hanh chinh; cac van ban huéng dan ctua S& Tu phap,
Phong tu phap, UBND xa da giao trach nhiém cho cong chtre tu phap theo ddi, don
déc cac co quan chuyén mén thugc UBND xa nghi€m chinh thyc hién ché d6 bao
c4o cong tac Kiém soat TTHC theo dung quy dinh.

8. N¢i dung khac



- Can ct Quyét dinh s6 07/2014/QD-UBND ngay 10/02/2014 ctia UBND
tinh Thira Thién Hué ban hanh Quy ché hoat dong cua cén by, cong chirc 1lam dau
méi thyc hién nhiém vy kiém soét thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh Thira Thién
Hué, Quyét dinh s6 67/QD-UBND ngay 20 thang 01 nam 2020 vé viéc phé duyét
danh sach can, bg cong chirc lam dau moi thyc hién nhiém vy kiém soat TTHC cép
huyén va cap xa. UBND x4 di can cir danh sach phé duyét dé bb tri cong chic 1am
dau méi thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban xa.

II. PANH GIA CHUNG

DPuoc su 1anh dao cia UBND huyén, sy huéng dan nghiép vu ciia Vin phong
HPND&UBND huyén sy phdi hop cta cic co quan, ban nganh da tao diéu kién
cho cdng tac kiém soat TTHC trén dia ban xa dat dugc nhiéu két qua.

Nhin chung, cong tac kiém soat TTHC da timg bude di vao né nép, £0op phan
dang ké trong cong cudc cai cach hanh chinh tai xa. Cac TTHC thudc tham quyén
giai quyet cua cac cap trén dia ban duogc niém yét cong khai tai noi giai quyét; Tren
100% tong s6 TTHC duoc thuc hién va ap dung, tao diéu kién thuan loi cho t6
chtrc va ca nhan trong viéc giao dich thuc hién cac TTHC.

Hé thong can bo dau mdi vé kiém soat TTHC trén dia ban thuong xuyén
duoc kién toan, bdi dudng nghi€p vu va hoat dong co6 hi¢u qua, dang phat huy duoc
vai tro dic luc trong cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh cta co quan, don vi, dia
phuong gop phan vao cong tac giai quyét TTHC chinh x4c, nhanh chéng kip thoi,
viéc tham muu giai quyét thu tuc hanh chinh ludn dugc thyc hién nghiém tic, dung
quy dinh. Tuy nhién, trong qu4 trinh thyc hién cong tac kiém soat TTHC tai UBND
x3 van c6 nhimg kho khin, vuéng mic nhu sau:

- Nhan thac cia mot sé can bo, cong churc trong cong tac kiém soat TTHC
van cOn han ché; van dé cap nhat cac quy dinh vé TTHC d6i luc chua duge tong
hop ddng bo; viéc cap nhat cac quy dinh vé TTHC méi ban hanh hoic duoc sta
d6i, bo sung, thay thé, bii bo, hity bé van chua kip thoi.

- Can bd lam cong tac dau méi kiém soat TTHC tai UBND xa phai kiém
nhiém nhiéu viéc, do d6 anh hudng rat nhiéu den chat luong tham muru trlen khai
nhiém vu kiém soat TTHC, kha nang giai quyét cong viéc & mot sé don vi van con
han ché, chwa dap ung tot cac yéu cau cua nhiém vy kiém soat TTHC

- Béi voi cac TTHC tra ngay trong ngay nhu linh vuc ching thyc, UBND xa
chi dao cong chirc Tu phap t6 chtrc thyc hién dung theo quy dinh.

- Nhiém vu céng b danh muc TTHC hién con gip khé khin, vudng méc do
nhiéu quy dinh TTHC thuong xuyén thay d6i, cong bd thanh nhiéu quyét dinh cua
nhiéu linh vuc va tai cac thoi diém khac nhau nén cép nhat khong kip thot; viée xay
dung quy trinh ndi b con lung ting trong viéc thong nhat,vi hién nay tai dia
phuong déu dang thuc hién 02 quy trinh TTHC gdm: quy trinh mdt cira dién tir trén
hé thong mot cira dién tir; quy trinh tmg dung ISO.



I11. Phwong huéng nhiém vu trong tim 6 thang cudi nim 2020

1. T6 chie trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach Kiém soat TTHC niam
2020 cua UBND huy¢n.

2. T6 chirc trién khai thyc hién c6 hiéu qua Ké hoach ra soat, danh gia thu
tuc hanh chinh nam 2020 cua xa

3. Niém yét kip thoi cac van ban vé thu tuc hanh chinh méi dugc ban hanh
trén bang niém yét thu tuc hanh chinh; nham phuc vu nhu ciu tiép can thong tin cia
c4 nhan, to chirc.

4. Tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin dé thyuc hién viéc kiém soat
TTHC trén cac phan meém quan ly ho s0; ra soat, stra d6i b sung cac quy trinh noi
bo vé giai quyet TTHC tai phan mém theo ding véi cac TTHC da duoc niém yét.
Nang cao chat luong niém yét, cong khai thu tuc hanh chinh; dam bao viéc niém
yét cong khai thu tuc hanh chinh day du, kip thoi, chinh xéc.

5. Nang cao hi¢u qua tlep nhén, xu Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh thu
tuc hanh chinh thudc thim quyén thim quyén giai quyét cia UBND xa.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Pé nghi co quan c6 tham quyén khi nhan dugc phuong an don gian hoa
TTHC cua cac dia phuwong, cin sém nghién ctru dé dé xuat stra ddi, bd sung céc
quy dinh cta phap luit cho phu hop véi thuc tién; d6i voi cac TTHC khong quy
dinh thanh phan hé so, khong c6 yéu ciu cla ca nhan, to chtc thuc hién TTHC ma
la mot bién phap quan 1y hanh chinh cta co quan nha nudc thi khong dua vao cac
quyét dinh cong bé TTHC.

Trén day béo cao cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh quy II va trién khai
nhiém vu cia UBND xa Phong Hai nam 2020 va mot s6 nhiém vu trong tam 6
thang cubi nam 2020./.
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