UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

XA PHONG HAI Poc 1ap - Tuw do - Hanh phuc
Sb: 112/BC-UBND Phong Hai, ngay 05 thang 6 ndm 2023
BAO CAO

Tinh hinh thwe hién céng tic cai cach hanh chinh 6 thing diu nim
va mt s0 nhiém vu trong tam 6 thang cuoi nam 2023

Thuc hién Cong vin sé 2394/UBND —NV ngay 30 thang 5 nam 2023 cia Uy
ban nhan dan huyén Phong Dién vé viéc bdo céo cai cach hanh chinh 6 thang dau
nim va phuong hudng nhiém vu 6 thang cudi ndm 2023. Uy ban nhan dan xi Phong
Hai bao cao tinh hinh thuc hién cong tac CCHC 6 thang nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. V& ké hoach cai cach hanh chinh

UBND xi d3 xdy dung Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 06/01/2023 vé cai
cach hanh chinh gan voi chinh quyén sd dich vu d6 thi thong minh va ddaof tao
nguon nhan luc xa Phong Hai .Trong d6 xac dinh rd nhiém vu cu thé thoi gian thuc
hién.

2. Vé tb chirc chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh.

Pé dam bao cong tac trién khai, quan triét gén voi viéc to chuc thue hién
nghiém tuc, hi¢u qua cac van ban ctia Chinh phu, B9, nganh Trung wong, Tinh uy,
HDND tinh, Huyén uy, HDND huy¢n; tir dau nim dén nay UBND xa da ban hanh
nhiéu van ban chi dao, diéu hanh kip thot, déng bo, toan dién trén cac mat cong tac
CCHC, dap g yéu cau cong tac CCHC trén dia ban xa, nhat 13 viéc cu thé hoa, ap
dung kip thoi, day du cac van ban QPPL ctia Chinh phu, B9, nganh Trung wong, cla
tinh dam bao dung quy dinh cua phap luat va thyc tién ¢ dia phuong.

3. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

Can ct Ké hoach sé 07/KH-UBND ngay 06 thang 01 nam 2023 ctia UBND
huyén Phong Dién vé viéc Tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban huyén
Phong Pién nim 2022, UBND x4i d3 xdy dung va ban hanh Ké hoach s6 13/KH-
UBND ngay 09/01/2023 vé tuyén truyén CCHC trén dia ban xi Phong Hai nim
2023

UBND xi di dang tai diy du cac TTHC thudc céc linh vuc quan 1y trén
Trang thong tin dién tir x4. Cong tac tuyén truyén CCHC duoc duy tri thudng xuyén
va nang cao chat luong ndi dung trén cac chuyén muc cua Dai Truyén thanh xa dé
t6 chuc tuyén truyen thuong xuyén trén cac phuong tién thong tin dai chung, qua do
tao diéu kién cho t6 chiic va cong dan nam bat thi tuc va giam sat viéc thuc hién
TTHC tai cac co quan hanh chinh Nha nudc.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

Cong tac hoan thi¢n thé ché, co ché, chinh sach vé céc linh vuc quan 1y nha
nude thudc tham quyén cua dia phuwong duoc tién hanh nghiém tuac, kip thoi. Ngay tir
dau nam 2023, UBND x4 di ban hanh Ké hoach s6 99/KH-UBND ngay 19/12 /2022
vé hé théng hoa VBQPPL trén dia ban xa tir nam 2019-2023; s6 100/KH-UBND



ngay 19/12/2023 vé ra soat van ban QPPL trén dia ban x4 nam 2023; so 18/KH-
UBND ngay 16/01/2023 vé theo d&i tinh hinh thi hanh phép luat trén dia ban x&
nam 2023.d¢ trién khai thuc hién c6 hiéu qua cling nhu nang cao chit luong cong tac
xay dyung va hoan thién hé théng phap luat tai dia phuong theo cic vin ban chi dao
ctua Trung wong, tinh va huyén.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a. Veé kiém soat thii tuc hanh chinh

- Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 8/6/2010 cua Chinh
phu vé kiém soat TTHC, Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 nam 2013
ctia Chinh phu vé stra d6i, bé sung mot s6 diéu cia cac Nghi dinh lién quan dén
kiém soat TTHC,Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nim 2017 cia
Chinh phu vé stra doi, bd sung mot sd diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém
soat TTHC, Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta Vian phong Chinh
phu hudng dan vé nghiép vu kiém soat TTHC, Nghi dinh sé 20/2008/ND- CP ngay
14/02/2008 cta Chinh Phu vé tiép nhan, xir Iy cac phan anh kién nghi ctia ca nhan,
t6 chic vé cac quy dinh hanh chinh. Ngay 10/01/2023, UBND xi di ban hanh
Quyét dinh sé 13/QD-UBND vé viéc ban hanh ké hoach kiém soat TTHC nim
2023.

- Chi dao can bo cong chirc thuong xuyén thuc hién cong tac thong ké bod
sung TTHC moi ban hanh sau khi UBND tinh c6 quyét dinh cong b bd TTHC méi
va ra soat TTHC hét hiéu lyc, tién hanh ra soat, 4p dung ngay cac quy dinh méi khi
cac B0, nganh Trung uong, cac s¢ nganh cua tinh hoan thanh viéc sura d6i, bd sung
va t6 chic niém yét, cong khai cac TTHC thudc tham quyen giai quyét cua cap xa
dam bao thudn loi cho t6 chirc, c4 nhan tiép can, tim hiéu va thuc hién dung quy
dinh.

- Tiép tuc duy tri doi ngii can bo, cong chirc lam nhiém vu kiém soat tha tuc
hanh chinh tai co quan chuyén mén thudc xa. UBND x4 da bo tri 01 Cong chirc Vian
phong — Théng ké 1am dau mdi thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC ctia don vi.
Pong thoi thuong xuyén thuc hién cong tac thong ké bd sung thil tuc hanh chinh
moi ban hanh sau khi UBND tinh ¢6 quyét dinh cong bb bo thu tyc hanh chinh mai
va ra soat thu tuc hanh chinh hét hiéu luc, tién hanh ra soat, ap dung ngay cac quy
dinh mai khi cta tinh, huyén hoan thanh viéc stra d6i, bd sung. Thuong xuyén, dong
thoi niém yét, cong khai cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua
cap xa dam bao thuan loi cho t6 chirc, c4 nhan tiép cén, tim hiéu va thyc hién ding
quy dinh.

b) Viéc thie hién co ché mét cira, co ché mét civa lién théng

- Thyc hién Quyét dinh s 34/2019/Qb-UBND ngay 13 thang 6 nam 2019
cua UBND tinh ban hanh Quy dinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai Uy ban nhan dan cac
x4, phuong, thi tran thudc tinh Thira Thién Hué; Quyet dinh s6 3141/Qb-UBND
ngay 26/12/2022 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh danh muc thél tuc hanh chinh
duoc thuc hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua theo co ché mot cira, co ché mot
ctra lién thong tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua cua Uy ban nhan dan céc x4,
phuong, thi tran.



- Thyc hién niém yét cong khai, 16 rang, day du cac tha tuc hanh chinh cap xa
tai B6 phan tiép nhan va hoan tra két qua cua xa va trén Trang thong tin dién tur x&;
ddng thoi thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét cac thu tuc hanh chinh theo dung noi
dung da dugc UBND tinh cong bb. Thuong xuyén kiém tra cong tac niém yét Danh
muc TTHC cap x4 dam bao thuan loi cho to chire, ca nhan tlep can, tim hiéu va
thuc hién dang quy dinh.

- Thuc hién nghiém tc quy trinh xin 16i theo Quyét dinh s6 3461/QD-UBND
ngdy 30/12/2016 cia UBND tinh Thira Thién Hué ban hanh Quy dinh vé trach
nhiém cong khai xin 161 cua can b, cong chure, vién chuce lam viée tai cac co quan,
don vi trong giai quyet thu tuc hanh chinh cho ca nhan, t6 chtrc trén dja ban tinh
Thira Thién Hué; 14y y kién mirc d hai 10ng cua td chirc, cong dan theo Quyét dinh
s6 2709/QB-UBND ngay 17/11/2017 cua UBND tinh ban hanh quy dinh khao sat
lay y kién mtrc 6 hai long trong giai quyét tha tuc hanh chinh & cac co quan, dia
phuong trén dia ban tinh.

- Két qua thong ké ho so TTHC tiép nhén va giai quyét theo co ché mot
cira nhw sau: ( Tir ngay 15/12/ 2022 dén 05/6/2023) Tong s6 ho so tiép nhan 542
ho so, cu thé: Pa giai quyét trudc va ding han 542 ho so (100%); tré han: khong
hé so, trong d6 hd so truc tuyén mic d6 3 gom 58 hd so (10,7%).

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

- Cong tac quan ly, sir dung can by, cong chtrc, trén dia ban xa dugc thuc hién
dam bao, hiéu qua dung theo quy dinh.

4. Xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chire.

- Tiép tuc thuc hién Chuwong trinh hanh dong s6 99/CTr-UBND ngay
28/5/2018, Chuong trinh hanh dong s6 100/CTr-UBND ngay 28/5/2018 cia UBND
tinh Thira Thién Hué va Ké hoach sé 54-KH/HU ngay 01/6/2018 cta Ban Thuong
vu Huyén iy Phong Pién thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW va Nghi quyét s6 19-
NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Hoi nghi 1an thtr sdu Ban Chap hanh Trung wong
Dang (khoéa XII).

5. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc trién khai va thuc hién tot Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP cua
Chinh phu quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh
phi quan 1y hanh chinh ddi véi cic co quan Nha nudc; Nghi dinh s6 16/2015/ND-
CP ngay 14/02/2015 ctia Chinh phti quy dinh co ché ty chu dbi véi don vi su nghiép
cong lap.

- Thuong xuyén chi dao cac co quan chire nang tang cuong cong tac phan cap
quan ly ngan sach; cong khai cac ngudn thu, khoan chi, tao diéu kién cho viée kiém
tra, gidm sat qua trinh st dung von, tai san nham han ché cac vi pham vé ché do
quan ly tai chinh, sir dung c6 hiéu qua hon ngan sach va tai san Nha nudc, thuc
hanh tiét kiém va chéng lang phi.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, chinh quyén s

a) Ung dung cong nghé théng tin

- Duy tri viéc str dung thuong xuyén hop thu dién tir cong vu trong hoat dong
clia cic co quan, str dung hiéu qua cac phan mém dung chung. Tiép tuc trién khai,



chi dao cac co quan, don vi thuc hién nghi€m tuc vi¢c tiép nhan, ban hanh van ban
va xir 1y cong viéc trén Trang thong tin diéu hanh tac nghiép; str dung chit ky sb
(chtng thu sd) duoc cap dé ky cac van ban di ciia co quan.

- Nang cao chit lugng st dung hé thong mang truyén s liéu chuyén dung
CPNET va trién khai Internet tap trung; tiép tuc khai thac c6 hi¢u qua hé théng Hoi
nghi truc tuyén tai UBND huyén; duy tri hoat dong cta Trang thong tin dién tr
x&dam bao cung cip thong tin kip thdi cho cong dan, doanh nghiép va can b, cong
chure, vién chue.

- Tiép tuc theo ddi, chi dao can bd cong chirc g dung phan mém xu 1y dich
vy cong trong tiép nhan, xu ly hé so, TTHC nham muc tiéu két ndi, lién thong trong
giai quyét TTHC cho t6 chtrc, cong déan.

b) Tinh hinh dp dung, duy tri hé thong qudn 1y chdt heong theo tiéu chudn
TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cua co quan Nha nuoc

Pé tiép tuc duy tri va cai tién hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan
TCVNISO 9001:2015, ngay tu dau nam, UBND x4 d4 ban hanh ké hoach vé duy tri
cai tién, mé rong hé thong quan 1y chéat luong theo tiéu chuin TCVN ISO
9001:2015 tai UBND x4&; theo d6 di ban hanh muc tiéu chét lugng va ké hoach vé
xay dung thyc hién muyc tiéu chat lugng cling nhu cac van ban chi dao lién quan
khac.

III. MOT SO NHIEM VU TRONG TAM CONG TAC CCHC 6 THANG
CUOI NAM 2023

1. Pay manh cong tac thong tin tuyén truyén vé CCHC & céc cap nham gitp
nhan dan hiéu rd hoat dong CCHC cuia co quan hanh chinh Nha nudc ¢ dia phuong;
phat dong nhan dan tham gia thyc hién dau tranh chong cac biéu hién tiéu cuc,
nhiing nhiéu cta can bo cong churc khi thuc thi cong viéc.

2. Quan 1y chit ché cong tic xdy dyng, ban hanh va nang cao chat luong vin
ban QPPL, van ban quan 1y Nha nudc do UBND xa ban hanh. Chi dao can bg, cong
chirc vé cong tac xay dung va ban hanh vin ban QPPL ctia HDND, UBND trén dia
ban theo quy dinh tai Luat Ban hanh van ban QPPL nam 2015 va Nghi dinh )
34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 ctia Chinh phu.

3. Nang cao chat luong giai quyét TTHC theo co ché mot cira, co ché mot cira
lién thong tai B phan Tlep nhan va tra két qua xa.

- Tang cuong trién khai ap dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4;
s6 hoa hd so cho to chirc, cong dan trong tiép nhén, giai quyét TTHC; ting cuong
tiép nhan va giai quyét TTHC theo phuong cham “4 tai chd”.

- Tiép tuc trién khai, chi dao thuc hién nghiém tic Quy dinh tiép nhan, giai
quyét va tra két qua giai quyét TTHC theo co ché mdt cira, mot ctra lién thong; thuc
hién nghiém tic quy trinh xin 16i.

4. Tang cudng khao sat, danh gia mic do hai long cua to chiic, cong dan

trong thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban xa theo Quyét dinh
s0 1709/QDb-UBND ngay 17/11/2017 cua UBND tinh.



5. Chu trong cong tac dio tao, bdi dudng nang cao k¥ ning hanh chinh,
nghiép vu chuyén moén cho doi ngii can b, cong churc. Thuc hién chuyén ddi cac vi
tri cong tac theo quy dinh tai Nghi dinh s6 158/2007/NB-CP cua Chinh phu.

6. Tiép tuc t6 chirc thuc hién tot ky luat, ky cuong hanh chinh, ndi quy, quy
ché lam viéc. Thuc hién kiém tra cong tac CCHC, kiém soat TTHC, Hé théng quan
1y chét lwong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015, thuc hién y kién chi
dao nam 2020 theo ké hoach.

7. Tiép tuc trién khai va thuc hién t6t Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP cua
Chinh pht Quy dinh ché d6 tu chu, tu chju trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh
phi quan Iy hanh chinh ddi véi cac co quan Nha nude, Nghi dinh s6 117/2013/ND-
CP ctia Chinh phu stra d6i, b6 sung mot sé diéu ctia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP.

8. Tiép tuc trién khai thuc hién khung chinh quyén dién tir, nang cao chit
luong hoat dong ctia Trang thong tin dién tir xa, hi¢u qua st dung hé théng thu dién
tir cong vu, cac phan mém dung chung cua tinh.

9. Tiép tuc thyuc hién tdt viéc duy tri, cai tién hé théng quan ly chét luong theo
tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015.

Ra so4t, sira doi, bo sung cac quy trinh ISO; tién hanh xem xét, danh gia,...
dé cong bd lai hé thong quan 1y chat luong phu hop véi tiéu chuan quoc gia TCVN
1ISO 9001:2015.

Trén day 1a bao céo tinh hinh thyc hién cong tac cai cach hanh chinh 6 thang
dau nim va mot s6 nhiém vu trong tAm 6 thang cudi nim 2023; UBND x& bao céo
Uy ban nhan dan huyén, Phong noi vy huyén./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; HU TICH

- Phong Noi vy huyén; CHUTIC

- Thuong truc Dang uy;

- Thuong truc HDND x4;

- Chu tich va cac PCT UBNQ XE};
- Céc cac ban nganh, doan thé cap xa;
- Luu: VT.
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